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UMOWA nr ………….. 
 

zawarta w Toruniu w dniu  ……………………… (zwana dalej „Umową”), pomiędzy: 

 

Energa-Operator Spółka Akcyjna z siedzibą w Gdańsku przy ul. Marynarki Polskiej 130, 80-557 

Gdańsk, wpisana do Krajowego Rejestru Sądowego – Rejestru Przedsiębiorców pod numerem KRS 

0000033455, której akta rejestrowe prowadzi Sąd Rejonowy Gdańsk-Północ w Gdańsku, VII Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, NIP 5830001190, REGON 190275904, z kapitałem 

zakładowym wpłaconym w całości w wysokości: 1 356 110 400,00 zł, Oddziałem w Toruniu z 

siedzibą w Toruniu przy ul. Gen. Bema 128, 87-100 Toruń, reprezentowaną przez: 

 

1. ………………………………………………….. 

2. ………………………………………………….. 

 

zwaną dalej „Zamawiającym”, 

 

a  

…………………………………………………. 

 

zwaną dalej „Wykonawcą”, 

 

zwani dalej łącznie „Stronami”, lub z osobna „Stroną”.  

PREAMBUŁA 

Niniejsza Umowa zostaje zawarta w związku przeprowadzonym przez Zamawiającego 

postępowaniem o udzielenie zamówienia na podstawie Instrukcji Zakupowej obowiązującej w 

ENERGA-OPERATOR SA z siedzibą w Gdańsku, w ramach którego wyłoniona została oferta 

Wykonawcy złożona na formularzu cenowym stanowiącym Załącznik nr 5 do Umowy. 

 

§ 1 Przedmiot Umowy 

Przedmiotem Umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usługi polegającej 

na udostępnieniu: ………… (zwanego dalej „sprzętem specjalistycznym”) wraz z obsługą przez 

operatora, w celu wykonania prac na obszarze działania Wydziału Usług Sieciowych w …………... . 

Na podstawie postępowania w Connect ELOG………. 

 

§ 2 Oświadczenia Stron 

1. Wykonawca oświadcza, iż jest należycie przygotowany do właściwej realizacji Przedmiotu 

Umowy, w szczególności zaś, że dysponuje zespołem właściwie wykwalifikowanych 

pracowników i współpracowników pozwalających na należytą realizację przedmiotu danego 

zlecenia w myśl obowiązujących przepisów. 

2. Wykonawca oświadcza, że ma dostęp oraz możliwość użycia właściwych środków i sprzętu 

niezbędnych do realizacji Przedmiotu Umowy.  

3. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednie pozwolenia na prowadzenie działalności, jeśli 

wymagane są przepisami prawa.  

4. Wykonawca zapewnienia bezpieczeństwo w trakcie prowadzonych prac poprzez prowadzenie  

ich zgodnie z wymogami ochrony przeciwpożarowej oraz bezpieczeństwa i higieny pracy. 

5. Wykonawca oświadcza, że posiada ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej obejmujące 

szkody wyrządzone osobom trzecim zarówno na mieniu, jak i na osobie w związku z prowadzoną 

przez Wykonawcę działalnością gospodarczą.  

6. Zamawiający ma prawo do sprawdzenia wiarygodności powyższych oświadczeń i pozwoleń 

Wykonawcy, w szczególności przez zażądanie przedstawienia odpowiednich dokumentów lub 

decyzji. Wykonawca okaże dokumenty lub decyzje niezwłocznie po ich zażądaniu przez 

Zamawiającego.  

7. Zamawiający oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 

marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz. 

U. z 2021 r. poz. 424). 
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§ 3 Wykonanie Umowy 

1. Usługi będące Przedmiotem Umowy będą zlecane przez Zamawiającego w zależności od jego 

bieżących potrzeb.  

2. Zamawiający jest zobowiązany do zgłoszenia potrzeby udostępnienia sprzętu specjalistycznego 

co najmniej 24 godziny przed planowanym terminem prac, których wykonanie uzależnione jest 

od świadczenia usługi przez Wykonawcę. Zgłoszenie może nastąpić faksem lub e-mailem, 

potwierdzone telefonicznie i musi być potwierdzone przez Zamawiającego w formie pisemnego 

zamówienia usługi dostarczonego Wykonawcy co najmniej w dniu jej rozpoczęcia.  

3. Wykonawca zobowiązany jest do wykonania Przedmiotu Umowy w terminie i miejscu 

wskazanym przez Zamawiającego w zleceniu usługi. 

4. Operator sprzętu specjalistycznego udostępnionego przez Wykonawcę zobowiązany jest 

pozostawać do wyłącznej dyspozycji Zamawiającego oraz wykonywać wszelkie polecenia 

dotyczące wykonywanej pracy wydawane przez osoby wyznaczone przez Zamawiającego do 

organizacji i prowadzenia prac prowadzonych z wykorzystaniem sprzętu specjalistycznego.   
5. Wykonawca zobowiązany jest wykonywać Przedmiot Umowy zgodnie z zasadami 

współczesnej wiedzy technicznej i obowiązującymi w tym zakresie przepisami oraz 

dochować należytej staranności co do jakości wykonywanych prac. 

6. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za ewentualne szkody wyrządzone osobom 

trzecim w czasie wykonywania usługi, jeżeli nie dostosował się do poleceń osób 

reprezentujących Zamawiającego lub wykonywał pracę niezgodnie z zasadami 

określonymi Umową lub przepisami powszechnie obowiązującego prawa. 

7. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania Przedmiotu Umowy samodzielnie, tj. bez 

podzlecania wykonania części lub całości Przedmiotu Umowy podmiotom trzecim.  

8. Powierzenie wykonania Przedmiotu Umowy innej osobie (Podwykonawcy), w całości 

lub w części, wymaga każdorazowo pisemnej zgody Zamawiającego, pod rygorem 

nieważności.  

9. W przypadku zawarcia umowy o wykonanie całości lub części Przedmiotu Umowy 

z Podwykonawcą, Wykonawca będzie ponosił za jego działania odpowiedzialność, jak za 

działanie własne, w tym przejmuje obowiązki gwaranta względem Zamawiającego za 

prace wykonane przez Podwykonawcę.  
 

§ 4 Nadzór nad wykonaniem Umowy 

1. Zamawiający na bieżąco będzie kontrolował jakość i zakres wykonywanych usług przez 

Wykonawcę. 

2. Osobą koordynującą oraz odpowiedzialną za realizację Umowy ze strony Zamawiającego jest: 

……………………… 

3. Osobą koordynującą przyjmowanie zleceń oraz odpowiedzialną za realizację Umowy ze strony 

Wykonawcy jest:  

…………………………………………………………………………………………………………… 

4. Strony oświadczają, że wszelkie informacje dot. danych osobowych osób wskazanych w Umowie 

oraz wskazywanych do jej realizacji uzyskane w wyniku wykonywania Umowy są poufne i nie 

mogą być bez pisemnej zgody drugiej Strony ujawnione osobom trzecim (tzn. osobom innym niż 

Strony Umowy), chyba że obowiązek przekazania takich informacji jest konieczny dla 

prawidłowego wykonania Umowy lub wynika z przepisów prawa.  

5. Strony są odpowiedzialne za udostępnienie lub wykorzystanie w/w danych osobowych 

niezgodnie z Umową, a w szczególności za udostępnienie osobom nieupoważnionym 

  

§ 5 Termin obowiązywania Umowy 

1. Umowa zostaje zawarta na okres …. miesięcy/ do……. począwszy od daty jej wejścia w życie 

lub do osiągnięcia kwoty określonej w § 7 ust. 7. 

2. Umowa wchodzi w życie z datą jej zawarcia. 
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§ 6 Rozwiązanie Umowy 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy w każdym momencie, jeżeli 

Wykonawca bez uzasadnionej przyczyny nie przystąpi do wykonywania zleconej usługi 

w wyznaczonym terminie lub będzie wykonywał ją bez należytej staranności. 

2. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego, Wykonawcy nie przysługuje prawo 

dochodzenia odszkodowania za niewykonanie zobowiązania.  . 

3. Stronom umowy przysługuje prawo do wcześniejszego rozwiązania Umowy z zachowaniem 

miesięcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. Okres 

wypowiedzenia rozpoczyna swój bieg z chwilą doręczenia pisemnego wypowiedzenia Umowy 

drugiej Stronie. 

4. Oświadczenie o odstąpieniu z przyczyn, o których mowa w ust. 1 powyżej powinno zostać 

złożone w terminie nie dłuższym, niż 60 dni licząc od dnia, w którym Zamawiający powziął 

informację o okolicznościach uzasadniających odstąpienie od Umowy.  

 

§ 7 Wynagrodzenie 

1. Wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu usług objętych Umową płatne będzie w terminie 30 dni od 

dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT. 

2. Wysokość wynagrodzenia Wykonawcy za wykonane prace obliczana będzie przy zastosowaniu 

następujących stawek czynników cenotwórczych:  

2.1.  godzina pracy sprzętu specjalistycznego wraz z operatorem - ………….zł/h netto (słownie 

złotych:………………zł 00/100), 

3. Zleceniodawca może zlecić za zgodą Wykonawcy zakres prac nie wskazanych w umowie, lecz 

powiązanych z zakresem umowy, do kwoty nie przekraczającej 10% wartości całej umowy. 

Zlecony zakres każdorazowo podlega odrębnej wycenie przez Wykonawcę i akceptacji 

Zleceniodawcy. 

4. Strony zgodnie ustalają, że realizację płatności wynagrodzenia z tytułu wykonania Przedmiotu    

Umowy, w przypadku gdy stanowi on dostawę towarów lub wykonanie usług wymienionych 

w Załączniku nr 15 do ustawy z 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług i którego kwota 

stanowi kwotę o której mowa w art. 19 pkt. 2 ustawy z 6 marca 2018r. - Prawo przedsiębiorców 

(jednorazowa wartość, bez względu na liczbę wynikających z niej płatności, przekracza 15 

000,00 zł lub równowartość tej kwoty w walucie obcej), udokumentowanego fakturą, należy 

dokonać w ramach mechanizmu podzielnej płatności. W przypadku obowiązku realizacji 

płatności w ramach mechanizmu o którym mowa w zdaniu poprzednim, faktura powinna 

zawierać w swojej treści wyrazy „mechanizm podzielnej płatności. 

5. W przypadku wystawienia przez Wykonawcę faktury niezgodnej z Umową lub obowiązującymi 

przepisami prawa, Zamawiający ma prawo do wstrzymania płatności do czasu wyjaśnienia oraz 

otrzymania faktury VAT korygującej, jeżeli obowiązek jej wystawienia wynikał będzie 

z obowiązujących przepisów, bez obowiązku płacenia odsetek z tytułu niedotrzymania terminu 

zapłaty.  

6. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy na który ma nastąpić płatność z tytułu Umowy jest 

zawarty w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT prowadzonym w postaci 

elektronicznej przez Szefa Krajowej Informacji Skarbowej oraz zobowiązuje się w okresie 

obowiązywania Umowy oraz w czasie prowadzenia rozliczeń dotyczących Umowy do 

niezwłocznego poinformowania Zamawiającego o każdej zmianie dotyczącej statusu rachunku 

bankowego jako zawartego w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT. 

Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego odpowiedzialność za wszelkie szkody oraz obciążenia 

nałożone na Zamawiającego przez organy podatkowe, wynikłe ze zmiany statusu rachunku 

bankowego jako zawartego w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT.  

7. Maksymalną wartość za usługi będące Przedmiotem Umowy określa się w wysokości netto 

………… zł (słownie: ……………… zł). Wykonawca nie ma prawa do dochodzenia 

jakiegokolwiek odszkodowania, gdy wartość zamówionych usług nie osiągnie kwoty określonej 

w zdaniu poprzedzającym. 

8. Zapłata wynagrodzenia za wykonaną usługę następować będzie przelewem na rachunek bankowy 

każdorazowo wskazany przez Wykonawcę w fakturze VAT.  

 

9. Fakturę VAT należy doręczyć Zamawiającemu zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa 

w           jednym ze wskazanych poniżej sposobów: 
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(v) Fakturę ustrukturyzowaną przy użyciu Krajowego Systemu e-Faktur 

(dalej KSeF) na podstawie przepisów ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o 

podatku od towarów i usług (dalej: ustawa o VAT). 

(vi) Wykonawca wystawi i udostępni Zamawiającemu fakturę z 

wykorzystaniem KSeF, chyba że zaistnieją przypadki, o których mowa 

w ustawie o VAT uniemożliwiające takie działanie lub uprawniające 

do innego działania – w takim przypadku faktura zostanie wystawiona 

i udostępniona z uwzględnieniem zasad określonych w ustawie o VAT. 

(vii) Jeżeli ustawa o VAT dopuszcza możliwość udostępnienia faktury w 

sposób inny niż przy użyciu KSeF, taka faktura może zostać doręczona 

na jeden z następujących adresów: 

i. w formie oryginału FV na adres Orlen Centrum Usług Korporacyjnych Sp. z o.o. 

Zespół Obsługi Zobowiązań Północ, ul. Częstochowska 4, 62-800 Kalisz, za datę 

skutecznego doręczenia faktury w takim przypadku będzie uznawana data 

doręczenia Zamawiającemu przesyłki listowej zawierającej ww. fakturę, 

oznaczoną odpowiednimi kodami zgodnie z ustawą o VAT (z zastrzeżeniem, że 

w przypadku braku odbioru takiej przesyłki faktura będzie uznana za skutecznie 

doręczoną w dniu tzw. pierwszego awizo przesyłki listowej zawierającej fakturę) 

lub data nadania fakturze numeru identyfikującego KSeF – w zależności od tego, 

która z wymienionych sytuacji nastąpi pierwsza. 

ii. w formie elektronicznej na adres: eop.faktury@energa-operator.pl, jeżeli strony złożą 

oświadczenie o akceptacji przesyłania faktur w formie elektronicznej, które 

stanowić będzie załącznik do Umowy, za datę skutecznego doręczenia faktury w 

takim przypadku będzie uznawana data wysłania przez Wykonawcę do 

Zamawiającego wiadomości e-mail zawierającej ww. fakturę w formacie PDF, 

oznaczoną odpowiednimi kodami zgodnie z ustawą o VAT lub data nadania 

fakturze numeru identyfikującego w KSeF – w zależności od tego, która z 

wymienionych sytuacji nastąpi pierwsza. 

iii. przy użyciu Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF). 

10. Faktura będzie uznana za prawidłowo wystawioną, jeżeli zostanie wystawiona z 

uwzględnieniem zasad wystawiania faktur określonych w ustawie o VAT. 

11. Za datę wystawienia faktury ustrukturyzowanej uznaje się datę przesłania faktury przez 

Wykonawcę do KSeF, a w przypadku faktury, o której mowa w art. 106nda ust. 1 lub ust. 16 

ustawy o VAT lub faktur wystawianych w okresie awarii lub niedostępności KSeF – datę 

wystawienia wskazaną przez Wykonawcę na tej fakturze. 

12. Za dzień skutecznego doręczenia faktury Zamawiającemu uznaje się dzień jej otrzymania w 

rozumieniu przepisów ustawy o VAT; w przypadku faktury ustrukturyzowanej będzie to 

zatem dzień przydzielenia jej indywidualnego numeru identyfikującego tę fakturę w KSeF. 

13. Strony ustalają, że wszelkie dokumenty stanowiące podstawę do wystawienia faktury 

(załączniki, protokoły) będą przesyłane drogą elektroniczną na adres koordynatora umowy: [e-

mail] i nie stanowią one części faktury ustrukturyzowanej. 

14. Energa Operator SA oświadcza, że w oparciu o art. 108a ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. 

o podatku od towarów i usług dokonuje wyboru płatności należności wynikających z faktur 

wystawionych w wykonaniu Umowy z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności, co 

oznacza w szczególności, że zapłata kwoty odpowiadającej całości kwoty podatku VAT 

wynikającej z otrzymanej faktury będzie dokonywana na rachunek VAT drugiej Strony. 

15. Wykonawca oświadcza i zapewnia, że rachunek bankowy wskazywany przez niego do 

rozliczeń jakichkolwiek świadczeń pieniężnych wynikających z Umowy będzie zgodny z 

informacją ujawnioną w wykazie podmiotów o którym mowa w art. 96b ust. 3 ustawy o 

podatku od towaru i usług, zaś w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego niezgodności 

w tym zakresie - według stanu na dzień zlecania płatności świadczenia pieniężnego 

wynikającego z Umowy – Zamawiający wstrzyma płatność do czasu wskazania przez 

Wykonawcę rachunku bankowego zgodnego z wykazem. Z tytułu powstałego opóźnienia w 

spełnieniu świadczenia pieniężnego przez Zamawiającego w sytuacji opisanej w zdaniu 

poprzedzającym, Wykonawcy nie przysługuje prawo do żądania zapłaty odsetek za 

opóźnienie lub odszkodowania z tego tytułu od Zamawiającego. 

mailto:eop.faktury@energa-operator.pl


Strona 5 z 16 

 

 

§ 8 Gwarancja 

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu dwunastomiesięcznej (12) gwarancji na usługi wykonane 

w ramach Przedmiotu Umowy.  

2. Termin udzielonej przez Wykonawcę gwarancji liczony będzie od dnia sporządzenia 

bezusterkowego protokołu odbioru lub od dnia usunięcia usterek wpisanych przez 

Zamawiającego do protokołu odbioru. W zakresie wad stwierdzonych i usuniętych w okresie 

gwarancji, okres gwarancji liczony jest ponownie począwszy od daty protokolarnego 

stwierdzenia przez Zamawiającego, że zostały one usunięte.  

3. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązuje się usunąć w ramach wynagrodzenia umownego 

niezwłocznie, lecz nie później niż w terminie 5 dni od daty pisemnego zgłoszenia przez 

Zamawiającego, wady i usterki wykonanych usług stanowiących Przedmiot Umowy. 

4. W przypadku, gdy Wykonawca nie usunie wad i usterek w terminie określonym w ust. 3 

powyżej, Zamawiającemu przysługuje prawo, bez konieczności wyznaczania dodatkowego 

terminu, do usunięcia wad i usterek wykonanych usług na koszt Wykonawcy przez zatrudnienie 

własnych specjalistów lub specjalistów strony trzeciej bez utraty praw wynikających z gwarancji 

lub rękojmi. 

5. Gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień Zamawiającego wynikających 

z przepisów o rękojmi. 

6. Wszelkie koszty związane z wykonywaniem przez Zamawiającego uprawnień z tytułu gwarancji 

ponosi Wykonawca. 

7. Strony ustalają, że postanowienia niniejszego paragrafu stanowią oświadczenie gwarancyjne 

w rozumieniu art. 577 i art. 577(1) Kodeksu cywilnego, a dokumentem potwierdzającym 

udzielenie gwarancji przez Wykonawcę, w rozumieniu art. 577(2) Kodeksu cywilnego jest 

Umowa. 

 

§ 9 Kary umowne 

1. Zamawiający zastrzega stosowanie następujących kar umownych: 

a) nieprzystąpienia Wykonawcy do wykonania przyjętego zlecenia lub odstąpienie od jego 

wykonania - w wysokości 400 zł.  

b) za opóźnienie w wykonaniu zlecenia w wysokości 50% stawki określonej w § 7 pkt. 2.1 za 

każdą godzinę opóźnienia; 

c) za opóźnienie w usunięciu wady stwierdzonej w przedmiocie zlecenia w okresie rękojmi 

i gwarancji za wady w wysokości 100% wynagrodzenia za 1 godz. pracy sprzętu liczonego 

za każdy dzień opóźnienia, począwszy od dnia następującego po dniu wyznaczonym na 

usunięcie wad. 

d) za opóźnienie w doręczeniu faktury do ORLEN Centrum Usług Korporacyjnych sp z o.o. 

w wysokości 1% wynagrodzenia za każdy dzień opóźnienia, lecz nie więcej niż 20% 

wynagrodzenia przysługującego z tytułu wykonania danej usługi. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego 

przenoszącego wysokość naliczonych kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej 

szkody, zgodnie z zasadami ogólnymi określonymi w Kodeksie cywilnym. 

3. W przypadku, gdy po stronie Wykonawcy występuje więcej niż jeden podmiot, podmioty te, 

niezależnie od odmiennych postanowień zawartych w umowie będącej podstawą ich współpracy, 

ponoszą względem Zamawiającego oraz osób trzecich, solidarną odpowiedzialność za działania 

lub zaniechania każdego z tych podmiotów, w tym w szczególności z tytułu nienależytego 

wykonania Umowy, szkody lub kar umownych. 

4. Zapłata kar umownych nastąpi w terminie czternastu (14) dni od daty doręczenia Wykonawcy 

noty obciążeniowej, na rachunek tam wskazany. 

5. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z należnego mu wynagrodzenia.  

 

§ 10 Ochrona informacji  

1. Jako Informacje Chronione rozumie się wszelkie dane i informacje przekazywane przez Stronę 

niniejszej Umowy drugiej Stronie lub uzyskane w inny sposób przy okazji lub w związku 

z prowadzeniem negocjacji, realizacją umowy lub wykonywaniem usług, w jakiejkolwiek formie, 

a w szczególności:  
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a) informacje organizacyjno-prawne, ekonomiczne, techniczne, informatyczne, 

technologiczne, handlowe, finansowe, rynkowe i inne podobne informacje związane 

z prowadzeniem działalności przez Zlecającego lub przez Spółki pod firmą: ORLEN Spółka 

Akcyjna z siedzibą w Płocku („ORLEN S.A.”) oraz spółki handlowe będące jej jednostkami 

zależnymi w rozumieniu Międzynarodowego Standardu Sprawozdawczości Finansowej 10 

– skonsolidowane sprawozdania finansowe lub innego standardu znajdującego 

zastosowania w jego miejsce;  

b) informacje dotyczące przebiegu, treści i rezultatu prowadzonych pertraktacji ugodowych, 

negocjacji, spotkań, konferencji, włączając rozmowy telefoniczne i korespondencję 

mailową, pozostających w związku ze współpracą pomiędzy Stronami;  

c) wszelkiego rodzaju dokumenty, notatki, akta, materiały utrwalone za pomocą 

elektronicznych nośników informacji lub innych środków technicznych;  

d) informacje sensytywne w rozumieniu Programu Zgodności EOP;  

e) uzyskane w dowolny sposób przy okazji lub w związku z wykonywaniem niniejszej 

Umowy. 

2. Strony mogą wykorzystać wszelkie posiadane przez siebie Informacje Chronione wyłącznie dla 

celów związanych z przygotowaniem i realizacją niniejszej Umowy.  

3. Zabronione jest korzystanie z Informacji Chronionych w innym celu niż realizacja niniejszej 

Umowy. 

4. Wykorzystanie Informacji Chronionych do jakichkolwiek innych celów niż określone w ust. 2 

stanowi naruszenie postanowień niniejszego paragrafu. 

5. Strony postanawiają, że Informacje Chronione będą przekazywane pomiędzy nimi w formie 

zapewniającej brak dostępu osób trzecich.  

6. Strony zobowiązane są w sposób należyty zabezpieczyć przed udostępnieniem osobom trzecim 

wszelkiego rodzaju dokumenty zawierające Informacje Chronione posiadane przez siebie, w tym 

również dokumenty utrwalone za pomocą elektronicznych nośników informacji lub innych 

środków technicznych, które zawierają Informacje Chronione. 

7. Strony nie mogą przekazywać ani ujawniać Informacji Chronionych osobom trzecim i są 

zobowiązane dołożyć w swoim zakresie wszelkich starań, aby takiemu przekazaniu lub 

ujawnieniu zapobiec. Za osoby trzecie uważane są wszystkie osoby, włączając pracowników 

Stron, nie biorące udziału w realizacji niniejszej Umowy. 

8. Wykonawca w przypadku zlecenia wykonania niniejszej umowy osobom trzecim 

(podwykonawcom) w dalszym ciągu utrzymuje odpowiedzialność za powierzone Informacje 

Chronione. W tym przypadku Wykonawca zobowiązany jest zapewnić przestrzeganie obowiązku 

zachowania poufności określonego w niniejszej Umowie na zasadach odpowiadających jego 

własnym zobowiązaniom w tym zakresie. Za realizację obowiązku, o którym mowa w zdaniu 

poprzednim, przez osoby trzecie Wykonawca odpowiada jak za własne działania lub zaniechania. 

9. Obowiązki wynikające z niniejszej Umowy obowiązują od momentu zawarcia i trwają 

przez okres 1 roku od momentu zakończenia realizacji usługi określonej w ust. 2.  

10. Obowiązek zachowania w tajemnicy Informacji Chronionych nie dotyczy informacji: 

a) które są powszechnie dostępne, jeżeli zostały podane do publicznej wiadomości w inny 

sposób niż przez naruszenie postanowień niniejszej Umowy; 

b) ujawnionych przez Stronę na żądanie osoby trzeciej, jeżeli osoba trzecia jest podmiotem 

uprawnionym zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa do żądania ujawnienia takich 

informacji; 

c) które są zatwierdzone do rozpowszechnienia na podstawie uprzedniej pisemnej zgody ze 

strony uprawnionego przedstawiciela Zleceniodawcy. 

11. Po zakończeniu obowiązywania Umowy, niezależnie od powodu jej zakończenia, Wykonawca 

zwróci wszystkie otrzymane od Zleceniodawcy Informacje Chronione w terminie do 7 dni licząc 

od dnia zakończenia realizacji niniejszej umowy. Natomiast Informacje Chronione 
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przechowywane elektronicznie usunie ze swoich zasobów komputerowych oraz nośników 

informacji. Wykonawca dopilnuje, ażeby taką czynność wykonały również podmioty trzecie, 

którymi Kontrahent posłużył się w celu realizacji Umowy oraz wszyscy jego pracownicy. Na 

żądanie Zleceniodawcy Kontrahent będzie zobowiązany do złożenia w formie pisemnej pod 

rygorem nieważności oświadczenia o należytym wykonaniu obowiązku, o którym mowa w 

niniejszym ustępie.   

12. Niezależnie od pozostałych postanowień niniejszego paragrafu, jedna Strona może w każdym 

przypadku żądać od drugiej Strony wydania lub zniszczenia wszelkich dokumentów i ich kopii, o 

ile dokumenty te lub kopie zawierają Informacje Chronione. 

13. Jakiekolwiek postanowienia niniejszego paragrafu nie wyłączają dalej idących zobowiązań 

dotyczących ochrony informacji przewidzianych w bezwzględnie obowiązujących przepisach 

prawa, w szczególności Ustawie o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji z dnia 16 kwietnia 1993 

roku (Dz.U. z 2026 r. poz. 85 z późn. zm.). Informacje, o których mowa w definicji Informacji 

Chronionych, należy traktować jako tajemnicę przedsiębiorstwa chronioną w myśl ustawy 

wymienionej w zdaniu poprzednim. 

14. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za naruszenie niniejszej Umowy oraz za niezachowanie 

należytej staranności przy wykonywaniu zobowiązań nałożonych na niego niniejszym paragrafem. 

15. Odpowiedzialność, o której mowa ust. 14, obejmuje działania i zaniechania innych osób, które na 

podstawie jakiegokolwiek stosunku prawnego z Wykonawcą lub nawet bez takiego tytułu 

prawnego, weszły w posiadanie Informacji Chronionych Zleceniodawcy będących w posiadaniu 

Wykonawcy. 

16. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązku określonego w niniejszej 

Umowie przez  Wykonawcę, w tym w szczególności w przypadku:  

a) nieuprawnionego przekazania lub ujawnienia Informacji Chronionej osobie trzeciej 

bez uprzedniej zgody Zleceniodawcy; 

b) nieuprawnionego udostępnienia czy powielenia Informacji Chronionej w jakiejkolwiek 

innej formie; 

c)  wykorzystywania Informacji Chronionej w innym celu niż określony w ust. 2. 

         Wykonawca zapłaci karę umowną w kwocie 10 000,00 PLN za każde naruszenie. 

17. Zamawiającemu przysługuje prawo do dochodzenia odszkodowania wyższego niż kwota kary 

określona w ust. 16.  

18. Kontrahent, w przypadku zlecenia lub powierzenia na jakiejkolwiek podstawie wykonania zadań 

określonych w ust. 2 niniejszej Umowy w jakiejkolwiek części osobie trzeciej, przyjmuje na siebie 

obowiązek zagwarantowania poufności informacji przez tą osobę zgodnie z wymogami ust. 7 

Umowy. Celem uniknięcia jakichkolwiek wątpliwości Strony precyzują, że Kontrahent odpowiada 

również za działania jak i zaniechania swoich pracowników, współpracowników i reprezentantów, 

jak za swoje działania i zaniechania.  

19. W przypadku udostępnienia Kontrahentowi/Wykonawcy/Zleceniobiorcy/Stronie 

przez Zleceniodawcę swojej sieci teleinformatycznej, Kontrahent/ Wykonawca/ Zleceniobiorca/ 

Strona zobowiązuje się do stosowania wewnętrznych reguł obowiązujących u Zleceniodawcy 

związanych z bezpieczeństwem teleinformatycznym. 

20. W przypadku konieczności udostępnienia Wykonawcy dokumentów dotyczących Tajemnicy 

Przedsiębiorstwa w Energa–Operator S.A., utworzonych w oparciu o Ustawę o zwalczaniu 

nieuczciwej konkurencji z dnia 16 kwietnia 1993 r. (Dz.U. z 2026 r. poz. 85 z późn. zm.), 

Wykonawca zobowiązuje się dotrzymać poufności tych informacji zgodnie z postanowieniami 

niniejszej Umowy. 

21. Żadna ze Stron nie jest uprawniona do używania nazwy drugiej Strony we własnych materiałach 

reklamowych, bez uprzedniej zgody drugiej Strony w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 
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§11 Ochrona danych osobowych 

 

1. Strony oświadczają, że wzajemnie udostępniają sobie dane osobowe swoich reprezentantów, 

pracowników lub współpracowników zaangażowanych w realizację Umowy, w zakresie 

obejmującym ich służbowe dane kontaktowe jak np. imię i nazwisko, stanowisko służbowe, 

numer telefonu służbowego, adres służbowego e- mail, miejsce wykonywania pracy, a także 

dane dotyczące wykonywanego zawodu, czy formy działalności gospodarczej. 

2. Strony zobowiązane są do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w 

związku z dostępem do danych osobowych, które są przetwarzane przez drugą Stronę (w tym 

sposobu zabezpieczenia danych osobowych) i nie mogą być ujawnione osobom trzecim (tzn. 

osobom innym niż Strony umowy),  bez pisemnej zgody drugiej Strony, chyba że obowiązek 

przekazania takich informacji jest konieczny dla prawidłowego wykonania umowy lub wynika 

z przepisów prawa. Strony  zobowiążą  pracowników  oraz  wszystkie  osoby  związane  w  

jakikolwiek sposób z wykonywaniem  Umowy  do  zachowania  w  poufności   informacji  

pozyskanych  w  związku z wykonywaniem Umowy przez czas jej trwania oraz po jej 

zakończeniu na zasadach opisanych w  § 10. 

3. Każda ze Stron oświadcza, że osoby ją reprezentujące, pracownicy, współpracownicy oraz 

inne osoby, których dane osobowe zostały lub zostaną przekazane drugiej Stronie w celu 

zawarcia, realizacji i monitorowania wykonywania Umowy, odpowiednio zostały lub zostaną 

poinformowane, że druga Strona jest administratorem ich danych osobowych w rozumieniu 

RODO oraz, że odpowiednio zapoznały lub zapoznają się z informacją o zasadach ich 

przetwarzania.  

4. Udostępnienie przez  Strony  danych  osobowych osób, o których mowa powyżej, nie 

następuje  

w celu ich powierzenia do przetwarzania drugiej Stronie. Strony przyjmują do wiadomości, że 

jeśli będą  dokonywać dalszego przetwarzania udostępnionych przez drugą Stronę danych 

osobowych lub będą zbierać od ww. osób inne dane osobowe lub je przetwarzać, będą w tym 

zakresie administratorem danych i zobowiązane będą wypełnić wszystkie obowiązki 

administratora danych wynikające z przepisów o ochronie danych osobowych. Strony nie 

będą ponosić odpowiedzialności za niezgodne z przepisami działania i zaniechania drugiej 

Strony. 

5. Informacja o zasadach przetwarzania przez Strony danych osobowych osób, o których mowa 

powyżej oraz o przysługujących tym osobom prawach w związku z przetwarzaniem ich 

danych osobowych dostępne są na następujących stronach internetowych Stron: 

a) ENERGA-OPERATOR SA - na stronie internetowej https://energa-operator.pl/dane-

osobowe/wspolpracownicy-kontrahenci, oraz w załączniku nr 4, 

b) Wykonawcy - w załączniku nr 3 do niniejszej Umowy. 

6. Każda ze Stron jest odpowiedzialna za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych 

niezgodnie z   Umową, a w szczególności za udostępnienie osobom nieupoważnionym.  

W przypadku powstania szkody związanej z niewykonaniem postanowień ust.1-5 niniejszego 

paragrafu, każda ze Stron może dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych, bez 

względu na inne roszczenia służące Stronie na podstawie Umowy lub bezwzględnie 

obowiązujących przepisów prawa. Ponadto, każda ze Stron ma prawo zażądać i dochodzić od 

drugiej Strony zwrotu wszelkich kosztów sądowych i kosztów zastępstwa procesowego, bez 

względu na inne roszczenia służące Stronie na podstawie Umowy lub przepisów prawa. 

 

§12 Klauzula antykorupcyjna 

1. Każda ze Stron (Zamawiający/ Wykonawca) oświadcza, że w związku z wykonywaniem 

niniejszej Umowy zachowa należytą staranność i stosować się będzie do wszystkich 

obowiązujących Strony przepisów prawa w zakresie przeciwdziałania korupcji wydanych 

https://energa-operator.pl/dane-osobowe/wspolpracownicy-kontrahenci
https://energa-operator.pl/dane-osobowe/wspolpracownicy-kontrahenci
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przez uprawnione organy w Polsce i na terenie Unii Europejskiej, zarówno bezpośrednio, jak i 

działając poprzez kontrolowane lub powiązane podmioty gospodarcze Stron. 

2. Każda ze Stron oświadcza, że wdrożyła procedury przeciwdziałania korupcji i konfliktowi 

interesów.  

3. Każda ze Stron dodatkowo oświadcza, że w związku z wykonywaniem niniejszej Umowy 

stosować się będzie do wszystkich obowiązujących Strony wymagań i regulacji wewnętrznych 

odnośnie standardów etycznego postępowania, przeciwdziałania korupcji, zgodnego z prawem 

rozliczania transakcji, kosztów i wydatków, konfliktu interesów, wręczania i przyjmowania 

upominków oraz anonimowego zgłaszania i wyjaśniania nieprawidłowości, zarówno 

bezpośrednio, jak i działając poprzez kontrolowane lub powiązane podmioty gospodarcze Stron.  

4. Strony zapewniają, że w związku z zawarciem i realizacją niniejszej Umowy żadna ze Stron, ani 

żaden z ich właścicieli, udziałowców, akcjonariuszy, członków zarządu, dyrektorów, 

pracowników, podwykonawców, ani też żadna inna osoba działająca w ich imieniu, nie 

dokonywała, nie proponowała, ani nie obiecywała, że dokona, nie zaproponuje, ani też nie obieca, 

że dokona, ani nie upoważni do dokonania żadnej płatności lub innego przekazu stanowiącego 

korzyść finansową, ani też żadnej innej korzyści bezpośrednio lub pośrednio żadnemu z niżej 

wymienionych:  

I. członkowi zarządu, dyrektorowi, pracownikowi ani agentowi Strony lub któregokolwiek 

kontrolowanego lub powiązanego podmiotu gospodarczego Stron, 

II. funkcjonariuszowi publicznemu, rozumianemu jako osobie fizycznej pełniącej funkcję 

publiczną w znaczeniu nadanym temu pojęciu w systemie prawnym kraju, w którym dochodzi 

do realizacji niniejszej Umowy, lub w którym znajdują się zarejestrowane siedziby Stron lub 

któregokolwiek kontrolowanego lub powiązanego podmiotu gospodarczego Stron; 

III. partii politycznej, członkowi partii politycznej ani kandydatowi na urząd państwowy;  

IV. agentowi ani pośrednikowi w zamian za opłacenie kogokolwiek z wyżej wymienionych;  

ani też  

V. innej osobie lub podmiotowi – w celu uzyskania ich decyzji, wpływu lub działań mogących 

skutkować jakimkolwiek niezgodnym z prawem uprzywilejowaniem lub też w dowolnym 

innym niewłaściwym celu, jeżeli działanie takie narusza lub naruszałoby przepisy prawa w 

zakresie przeciwdziałania korupcji wydane przez uprawnione organy w Polsce i na terenie 

Unii Europejskiej, zarówno bezpośrednio, jak i działając poprzez kontrolowane lub powiązane 

podmioty gospodarcze Stron. 

5. Strony są zobowiązane do niezwłocznego wzajemnego informowania się o każdym przypadku 

naruszenia postanowień niniejszej klauzuli antykorupcyjnej. Na pisemny wniosek każdej ze Stron, 

druga Strona niezwłocznie dostarczy informacje i udzieli odpowiedzi na uzasadnione pytania, 

które dotyczyć będą wykonywania niniejszej Umowy w zakresie zgodności z postanowieniami 

niniejszej klauzuli antykorupcyjnej. 

6. Każda ze Stron zaświadcza, iż w okresie realizacji niniejszej Umowy zapewnia każdej osobie 

działającej w dobrej wierze możliwość zgłaszania naruszeń prawa za pośrednictwem poczty 

elektronicznej na adres: naduzycia@energa-operator.pl. 

7. W przypadkach stwierdzenia podejrzenia działań korupcyjnych dokonanych w związku lub w celu 

wykonania niniejszej Umowy przez jakichkolwiek przedstawicieli każdej ze Stron, Strony 

zobowiązują się do współpracy w dobrej wierze w celu wyjaśnienia okoliczności dotyczących 

możliwych działań korupcyjnych 

 

 

 

§ 13 Postanowienia końcowe  

1. Wszelkie załączniki do Umowy stanowią jej integralną część. 

mailto:naduzycia@energa-operator.pl
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2. Wszelkie zmiany i uzupełnienia Umowy wymagają zgody obu Stron i zachowania formy 

pisemnego aneksu pod rygorem nieważności. 

3. W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie znajdują odpowiednie przepisy Kodeksu 

Cywilnego i inne przepisy powszechnie obowiązujące. 

4. Z zastrzeżeniem postanowień art. 58 § 3 in fine Kodeksu cywilnego, Strony uzgadniają, że jeżeli 

którakolwiek część Umowy okaże się nieważna, bezskuteczna, w inny sposób wadliwa prawnie 

lub niewykonalna, pozostała część Umowy zachowa pełną moc. W przypadku postanowienia 

dotkniętego nieważnością, bezskutecznością, inną wadą prawną lub niewykonalnością, Strony 

wynegocjują w dobrej wierze, w maksymalnym możliwym zakresie, alternatywne postanowienia, 

które będą wiążące oraz wykonalne, stanowiąc odzwierciedlenie pierwotnych intencji Stron.  

5. W przypadku sporu powstałego w związku z wykonywaniem Umowy, Strony będą dążyły do 

jego polubownego rozstrzygnięcia, a w przypadku braku porozumienia, na drodze sądowej przez 

sąd powszechny właściwy dla toruńskiego oddziału Zamawiającego. 

6. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego przenieść na osoby trzecie 

wierzytelności bądź jakichkolwiek uprawnień wynikających z Umowy. 

7. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej 

z umawiających się Stron. 

 
Załączniki: 
 

1. Wzór protokołu odbioru usługi. 

2. Wzór zlecenia (zamówienia) usługi. 

3. Obowiązek informacyjny Wykonawcy. 

4. Klauzula Informacyjna Zamawiającego. 

5. Formularz cenowy.  

6. Oświadczenie o akceptacji przesyłania faktur w formie elektronicznej 

 

 

ZAMAWIAJĄCY        WYKONAWCA 

 

Załącznik nr 1 do umowy…………………………… 

 

 

Protokół odbioru/sprawdzenia realizacji usługi 

 

Protokół Nr  ……/9…../202.. z dnia   …………….. r. 

 

W sprawie odbioru/sprawdzenia realizacji usługi: 

Usługa udostępnienia sprzętu specjalistycznego wraz z operatorem wykonana na podstawie 

zamówienia (zlecenia) nr  …………………  z dnia ……………. . w  miejscowości …………………. 

…………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

Nr zlecenia: ……………………………………………….. 

 

 
1. Wykonawca robót: 

…………………………………………………………………………………………. 
Odbiór/sprawdzenie  w składzie:  

 

1.1. ………………………………….. -   WUS w …………., 

1.2. ……………………………………………./………………………………………  
 

2.   Zakres robót obejmował:  

a.   Czas pracy sprzętu specjalistycznego                …………h            

b.   Dojazd z miejsca siedziby wykonawcy do miejsca wykonywania pracy …………km 

Na podstawie przedstawionych dokumentów oraz oględzin miejsca prac stwierdza się, że usługa 

została przeprowadzona poprawnie / z uwagami. 
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Uwagi: …….. ........................................................................................................................................... 

Na tym protokół zakończono, odczytano i podpisano. 

 

1.1 ……………………………… 

 

1.2. ……………………………… 

 

 

 

 

Załącznik nr 2 do umowy ……………………………… 

 

Zleceniodawca:       Wykonawca: 

ENERGA-OPERATOR S.A. 

Oddział w Toruniu 

ul. Gen. Bema 128       

87-100 Toruń 

Wydział/Dział Usług Sieciowych  ………… 

 

  

 

 

Zlecenie (zamówienie) nr ZZ  ……………….   z dnia ………………. 

 

na  wykonanie usługi udostępnienia sprzętu specjalistycznego zgodnie z umową nr.  ….……………… 

   

Zlecamy usługę udostępnienia sprzętu specjalistycznego w postaci ……………………………. 

(zwanej dalej sprzętem specjalistycznym), wraz z obsługą przez operatora w miejscowości ………….. 

 

Istniejący obiekt energetyczny* – ………………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………………………… 

 

Na fakturze za wykonanie usługi prosimy obowiązkowo podać numer zamówienia ZZ …………….. 

oraz nazwę miejscowości, których dotyczy zlecenie wykonania usługi. 

 

Do faktury prosimy dołączyć kopię niniejszego zlecenia oraz protokołu odbioru usługi podpisanego 

przez przedstawiciela Zleceniodawcy (upoważnionego pracownika …..…………………………). 

 

Fakturę wraz z w/w załącznikami prosimy przesłać na poniższy adres: 

Orlen Centrum Usług Korporacyjnych Sp. z o.o. Zespół Obsługi Zobowiązań Północ; ul. 

Częstochowska 4; 62-800 Kalisz  

  

 Kierownikiem robót i koordynującym ze strony WUS/DUS ……………………………………. 

będzie: 

 …………………………………….. tel. …………………………………… 

 

 

 

…………………………………                                                                                                      
      Podpis pracownika WUS (DUS)                                                                                                                       
 

 

……………………………………………..                   ..…………………………………… 
 Podpis przedstawiciela Zleceniodawcy                                   Data i podpis przedstawiciela Zleceniobiorcy 

 

 
* jeśli dotyczy 
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Załącznik nr 3 do umowy ……………………………… 

 

Obowiązek informacyjny Wykonawcy dla osób fizycznych, których dane osobowe są 

przetwarzane w związku z realizacją Umowy nr …………………………….z dnia 

……………………………… (art.13 i art. 14 RODO): 

 

1 Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 oraz art. 14 ust. 1 i ust. 2 Rozporządzenia PE i Rady (UE) 2016/679 

z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie  ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (dalej: RODO) informujemy, że Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest: 

(dane Administratora danych Wykonawcy) 

……………………………………………………………………………………………………… 

Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych (skreślić jeśli nie występuje)* : 

……………………………………………………………………………………………………… 

 

2. Pana/Pani dane osobowe przetwarzane będą w celu  realizacji umowy nr ………………….  

dotyczącej ………………………………………, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f)  RODO. 

 

3. Przetwarzane są dane osobowe pracowników i współpracowników w zakresie: imię, nazwisko, 

służbowy adres do korespondencji, służbowy numer telefonu, służbowy adres e-mailowy, miejsca 

wykonywania pracy, dane dotyczące wykonywanego zawodu, działalności gospodarczej, udziału w 

spółce cywilnej, zatrudnienia u wykonawcy / podwykonawcy / kontrahenta ENERGA-

OPERATOR SA lub współpracy z nim w postaci np. stanowiska, pełnionej funkcji, nazwy firmy. 

 

4. Administrator może ujawnić Pana/Pani dane osobowe podmiotom upoważnionym na podstawie 

przepisów prawa.  

Administrator może również powierzyć przetwarzanie Pana/Pani danych osobowych dostawcom 

usług lub produktów działającym na jego rzecz, w szczególności podmiotom świadczącym 

Administratorowi usługi IT, księgowe, transportowe, serwisowe. 

Zgodnie z zawartymi z takimi podmiotami umowami powierzenia przetwarzania danych 

osobowych, Administrator wymaga od tych dostawców usług zgodnego z przepisami prawa, 

wysokiego stopnia ochrony prywatności i bezpieczeństwa Pana/Pani danych osobowych 

przetwarzanych przez nich w imieniu Administratora. 

 

5. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres wynikający z powszechnie 

obowiązujących przepisów prawa oraz przez czas niezbędny do dochodzenia roszczeń. 

 

6. Posiada Pan/Pani prawo żądania: 

6.1. dostępu do treści swoich danych - w granicach art. 15 RODO, 

6.2. ich sprostowania – w granicach art. 16 RODO, 

6.3. ich usunięcia - w granicach art. 17 RODO, 

6.4. ograniczenia przetwarzania - w granicach art. 18 RODO, 

6.5. przenoszenia danych - w granicach art. 20 RODO, 

6.6. prawo wniesienia sprzeciwu (w przypadku przetwarzania na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) 

RODO – w granicach art. 21 RODO. 

 

7. Realizacja praw, o których mowa powyżej może odbywać się poprzez wskazanie swoich żądań 

przesłane  na adres wskazany w ust. 1 
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8. Przysługuje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, 

gdy uzna Pan/Pani, iż przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy 

RODO. 

 
Załącznik nr 4 

 

 

 
KLAUZULA INFORMACYJNA  

 

Energa-Operator SA, ul. Marynarki Polskiej 130, 80-557 Gdańsk przetwarza dane zawarte w ofertach 

albo wnioskach o dopuszczenie do udziału w postępowaniu zakupowym na postawie przepisów 

Kodeks Cywilny oraz Instrukcji Zakupowej obowiązującej w ENERGA-OPERATOR SA. Wśród tych 

informacji mogą pojawić się dane, które na gruncie Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 

Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej zwane „RODO” - Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r.), mają 

charakter danych osobowych. 

W świetle powyższego, zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 RODO, informujemy, że:  

1. Administratorem danych osobowych (dalej zwany zlecającym), jest ENERGA-OPERATOR SA, 

ul. Marynarki Polskiej 130, 80-557 Gdańsk. 

2. Z inspektorem ochrony danych osobowych w ENERGA-OPERATOR SA można skontaktować się 

pod adresem e-mail: iod@energa-operator.pl. 

3. Dane osobowe przetwarzane będą w celu: 

• zawarcia umowy lub podjęcia działań przed zawarciem umowy, w tym m.in. ustalenia 

uprawnień i realizacji zadań wynikających z umowy;  

• realizacji prawnie uzasadnionych interesów, w tym dochodzenie roszczeń wynikających z 

przepisów prawa, raportowania i archiwizacji dokumentacji, korespondencji, wykrywania i 

zapobiegania nadużyciom i konfliktom interesów,  

• wypełniania obowiązków prawnych nałożonych przez przepisy prawa, w tym m. in. 

przepisów prawa podatkowego i przepisów o rachunkowości (wynikających z uiszczania 

podatków, prowadzenia i przechowywania ksiąg podatkowych i dokumentów związanych 

z prowadzaniem ksiąg podatkowych oraz przechowywania dowodów księgowych), ustaw 

o dostępie do informacji publicznej, przepisów prawa zamówień publicznych (o ile mają 

zastosowanie), przepisów służących ochronie środowiska, życia i zdrowia ludzi, ustawy o 

przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmowi (spełnienie 

obowiązków Instytucji Obowiązanej). 

Dane powyższe przetwarzamy na podstawie art. 6 ust. 1 lit b, c, f RODO. 

4. Odbiorcami danych osobowych mogą zostać: 

4.1. zainteresowane osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja 

postępowania w oparciu  o Instrukcję Zakupową obowiązującą w ENERGA-OPERATOR SA, z 

zastrzeżeniami i ograniczeniami wynikającymi z tej instrukcji oraz ogólnie obowiązujących 

przepisów prawa w tym RODO; ograniczenia mogą nie mieć zastosowania w stosunku do 

przekazania danych uprawnionym na podstawie przepisów prawa organom i instytucjom 

państwa; 

4.2. uprawnione podmioty Grupy Orlen na podstawie wewnętrznych umów, w tym: 

• ORLEN Centrum Usług Korporacyjnych Sp. z o.o. Ignacego Łukasiewicza 39, 09-411 

Płock, w ramach świadczenia usług rachunkowych; 

• ORLEN Spółka Akcyjna z siedzibą w Płocku, 09-411 Płock, ul. Chemików 7,w ramach 

prowadzenia platformy zakupowej connect.orlen.pl; 

• Energa Logistyka Sp. z o.o. ul. Otolińska 25, 09-407 Płock, w ramach obsługi 

prowadzonych postępowań zakupowych; 

• podmioty świadczące usługi informatyczne w zakresie wsparcia i utrzymania systemów 

wykorzystywanych do przetwarzania danych osobowych przez zamawiającego, w tym 

Energa Informatyka I Technologie Sp. z o.o. Aleja Grunwaldzka 472A, 80-309 Gdańsk; 

mailto:iod@energa-operator.pl
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• podmioty dostarczające korespondencję a także podmioty wykonujące usługi niszczenia i 

archiwizacji dokumentacji; 

• podmioty świadczące usługi doradztwa prawnego oraz w zakresie spraw sądowych; 

• audytorzy zewnętrzni, biegli rewidenci, doradcy prawni, doradcy podatkowi; 

• banki realizujące transakcje; 

• biura informacji gospodarczej; 

ENERGA-OPERATOR SA może powierzyć dane osobowe dostawcom usług lub produktów 

działającym na jego rzecz na podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, 

wymagając od takich podmiotów wykonywania czynności na udokumentowane polecenie 

zamawiającego, pod warunkiem zachowania poufności i zapewnienia ochrony prywatności oraz 

bezpieczeństwa powierzonych danych osobowych. 

5. ENERGA-OPERATOR SA może przekazać dane organom i podmiotom publicznym 

uprawnionym do uzyskania danych osobowych na podstawie obowiązujących przepisów prawa, 

np. sądy, organy ścigania lub instytucje państwowe. 

6. Dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji celów przetwarzania 

wskazanych w pkt 3. 

• w zakresie procesu zakupowego – na czas potrzebny do prowadzenia postępowań wstępnych i 

działań przygotowawczych oraz przedumownych; po tym czasie w uzasadnionych przypadkach 

dane będą przetwarzane przez okres wymagany przez prawo lub przez okres niezbędny do 

dochodzenia roszczeń; 

• w zakresie realizacji umowy, przez okres do jej zakończenia, po tym czasie dane będą 

przetwarzane przez okres wymagany przez prawo lub przez okres niezbędny do dochodzenia 

roszczeń; 

• w zakresie realizacji uzasadnionych interesów ENERGA-OPERATOR SA – do chwili 

zrealizowania uzasadnionych interesów ENERGA-OPERATOR SA, w tym wygaśnięcia 

roszczeń. 

7. Podanie danych osobowych w związku z udziałem w postępowaniu zakupowym wynika z 

przepisów ustawy Kodeks Cywilny oraz Instrukcji zakupowej obowiązującej w ENERGA-

OPERATOR SA. Niepodanie wymaganych danych osobowych uniemożliwi udział w procesie 

zakupowym. 

8. Dane osobowe nie będą profilowane a także decyzje nie będą podejmowane w sposób 

zautomatyzowany.  

9. Osoba, której dotyczą dane posiada prawo do: 

• dostępu do danych osobowych jej dotyczących i żądania ich kopii, z uwzględnieniem faktu, 

iż zamawiający może żądać od osoby, której dane dotyczą, wskazania dodatkowych informacji 

mających na celu sprecyzowanie żądania, w szczególności podania nazwy lub daty 

postępowania zakupowego; 

• sprostowania lub uzupełnienia jej danych osobowych, z uwzględnieniem faktu, iż skorzystanie 

z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania zakupowego, 

 zmianą postanowień umowy, nie może być niezgodne z Instrukcją Zakupową w ENERGA-

OPERATOR SA oraz nie może naruszać integralności dokumentów; 

• żądania od ENERGA-OPERATOR SA ograniczenia przetwarzania danych osobowych; 

skorzystanie z tego prawa nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu 

zakończenia postępowania zakupowego, przy czym przepisy odrębne mogą wyłączyć 

możliwość skorzystania z tego prawa w tym m.in. w przypadkach, o których mowa w art. 18 

ust. 2 RODO; 

• sprzeciwu, przenoszenia danych i ich usunięcia - w uzasadnionych przypadkach, których 

ograniczenia nakładają przepisy ustawy Kodeks Cywilny, RODO oraz Instrukcją Zakupową 

obowiązująca w ENERGA-OPERATOR SA *; 

Z uprawnień mogą Państwo skorzystać kontaktując się pisemnie lub e-mail ze ENERGA-OPERATOR 

SA lub IOD. 

10. Informujemy o prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego. W Polsce organem takim jest 

Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych.  

 

*) Z uwagi na specyfikę prowadzenia postepowań zakupowych może nie przysługiwać Państwu: 

− w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 
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− prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO, jeżeli występuje 

forma papierowa dokumentacji; 

Zaznaczamy jednak, że każdorazowe żądanie będzie poddane odrębnej analizie, aby określić czy nie 

zachodzi w danym przypadku ograniczenie Państwa praw. 
 

 

 

Załącznik nr 6.  

 

Energa-Operator S.A. w Gdańsku; ul. Marynarki Polskiej 130; 80-557 Gdańsk; NIP 5830001190, oświadcza, 

że w przypadkach przewidzianych w ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (zwaną dalej 

ustawą o VAT) w których wystawianie lub przekazywanie faktur z wykorzystaniem Krajowego Systemu e-

Faktur (zwanego dalej KSeF) nie jest możliwe lub nie jest wymagane dopuszcza przesyłanie oraz 

udostępnianie faktur, faktur korygujących, not uznaniowych oraz not obciążeniowych w formacie PDF za 

pośrednictwem poczty elektronicznej.  

 

Energa-Operator S.A. oświadcza, że: 

 

1. Faktury VAT, faktury korygujące oraz noty uznaniowe/obciążeniowe kierowane do Energa-Operator 

S.A. należy przesłać na adres email : eop.faktury@energa-operator.pl 

2. Tytuł wiadomości e-mail powinien zawierać jedno z wyrażeń : faktura/faktury lub 

korekta/korygująca/nota 

3. Faktury VAT, faktury korygujące oraz noty uznaniowe/obciążeniowe wystawiane przez Energa- 

Operator S.A. są wysyłane z adresu : cuw.e-faktury@energa.pl 

 

 

………………………………………………..  

 ……………………………………………….. 
PODPIS Przedstawiciela Energa-Operator SA    PODPIS Przedstawiciela Energa-Operator SA 

 

 

 

Oświadczenie Dostawcy/Odbiorcy o akceptacji przesyłania faktur w formie 

elektronicznej 
 

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………….. 
NAZWA FIRMY/Imię i Nazwisko 

 

 

 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………… 

ADRES 

 

 

 

 ………………………………………………………………………………..  

 ……………………………………………………………………………….. 
Numer NIP/PESEL       Telefon 

 

 

 

 

 

 

Oświadczam, że (WYPEŁNIĆ CZYTELNIE DRUKOWANYMI LITERAMI) : 

 

Faktury w przypadkach przewidzianych w ustawie o VAT, w których dopuszczalne jest wystawianie i 

przesyłanie faktur poza KSeF, będę przysyłać do Energa-Operator S.A. z adresu email:   

 

 

     

………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………. 
Adres skrzynki nadawczej Wystawcy/Dostawcy faktury VAT 

 

 

Faktury wystawione przez Energa-Operator S.A. będę odbierać z adresu email:  

 

mailto:eop.faktury@energa-operator.pl
mailto:cuw.e-faktury@energa.pl
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………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………… 
Adres skrzynki odbiorczej Nabywcy/Odbiorcy faktury VAT 

 

 

 

 

 

 

 

 

        

 …………………………………………………………………………… 

PODPISY osób upoważnionych do 

reprezentowania 

Dostawcy/Odbiorcy  
 

 

 

 

 

INFORMACJE DODATKOWE: 

 

1. Jeżeli oświadczenie zostało podpisane przez osobę, której upoważnienie do 

reprezentowania Dostawcy/Odbiorcy nie wynika z odpisu aktualnego z rejestru 

przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, to należy dołączyć stosowne 

pełnomocnictwo potwierdzające uprawnienie do reprezentowania podmiotu. 

2. Faktury winny być zapisane w formacie PDF oraz załączone bezpośrednio do 

wiadomości e-mail. 

3. Faktury nie mogą być kompresowane i zaszyfrowane. 

4. Skrzynka odbiorcza Energa-Operator S.A. eop.faktury@energa-operator.pl jest 

obsługiwana automatycznie i służy jedynie do obsługi e-faktur. Fakturę uważa się za 

doręczoną w momencie wpływu na skrzynkę odbiorczą Energa-Operator SA., z adresu 

e- mail wskazanego w niniejszym oświadczeniu. 

5. Oświadczenie powinno zostać przekazane do Energa-Operator S.A. co najmniej trzy 

dni robocze przed planowaną pierwszą wysyłką faktur. 

6. Wskazane powyżej adresy skrzynek pocztowych dostawcy i odbiorcy są jedynymi 

właściwymi adresami stanowiącymi gwarancję autentyczności pochodzenia faktury i 

warunkującymi skuteczność doręczenia faktury drugiej stronie. 

7. Załączniki do faktur należy przesłać do koordynatora umowy lub osoby wskazanej do 

kontaktu w umowie, oznaczając wiadomość tytułem „Załącznik do faktury” oraz 

wskazując numer faktury, której dotyczy lub w inny uzgodniony sposób między 

stronami, a w przypadku braku innych ustaleń na adres eop.faktury@energa-

operator.pl razem z fakturą. 

8. Podpisane oświadczenia należy wysłać  na adres: centrala@energa-operator.pl 
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	2. Każda ze Stron oświadcza, że wdrożyła procedury przeciwdziałania korupcji i konfliktowi interesów.
	3. Każda ze Stron dodatkowo oświadcza, że w związku z wykonywaniem niniejszej Umowy stosować się będzie do wszystkich obowiązujących Strony wymagań i regulacji wewnętrznych odnośnie standardów etycznego postępowania, przeciwdziałania korupcji, zgodneg...
	4. Strony zapewniają, że w związku z zawarciem i realizacją niniejszej Umowy żadna ze Stron, ani żaden z ich właścicieli, udziałowców, akcjonariuszy, członków zarządu, dyrektorów, pracowników, podwykonawców, ani też żadna inna osoba działająca w ich i...
	Energa-Operator SA, ul. Marynarki Polskiej 130, 80-557 Gdańsk przetwarza dane zawarte w ofertach albo wnioskach o dopuszczenie do udziału w postępowaniu zakupowym na postawie przepisów Kodeks Cywilny oraz Instrukcji Zakupowej obowiązującej w ENERGA-OP...
	W świetle powyższego, zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 RODO, informujemy, że:
	1. Administratorem danych osobowych (dalej zwany zlecającym), jest ENERGA-OPERATOR SA, ul. Marynarki Polskiej 130, 80-557 Gdańsk.
	2. Z inspektorem ochrony danych osobowych w ENERGA-OPERATOR SA można skontaktować się pod adresem e-mail: iod@energa-operator.pl.
	3. Dane osobowe przetwarzane będą w celu:
	• zawarcia umowy lub podjęcia działań przed zawarciem umowy, w tym m.in. ustalenia uprawnień i realizacji zadań wynikających z umowy;
	• realizacji prawnie uzasadnionych interesów, w tym dochodzenie roszczeń wynikających z przepisów prawa, raportowania i archiwizacji dokumentacji, korespondencji, wykrywania i zapobiegania nadużyciom i konfliktom interesów,
	• wypełniania obowiązków prawnych nałożonych przez przepisy prawa, w tym m. in. przepisów prawa podatkowego i przepisów o rachunkowości (wynikających z uiszczania podatków, prowadzenia i przechowywania ksiąg podatkowych i dokumentów związanych z prowa...
	Dane powyższe przetwarzamy na podstawie art. 6 ust. 1 lit b, c, f RODO.
	4. Odbiorcami danych osobowych mogą zostać:
	4.1. zainteresowane osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu  o Instrukcję Zakupową obowiązującą w ENERGA-OPERATOR SA, z zastrzeżeniami i ograniczeniami wynikającymi z tej instrukcji oraz ogólnie obowiązując...
	4.2. uprawnione podmioty Grupy Orlen na podstawie wewnętrznych umów, w tym:
	• ORLEN Centrum Usług Korporacyjnych Sp. z o.o. Ignacego Łukasiewicza 39, 09-411 Płock, w ramach świadczenia usług rachunkowych;
	• ORLEN Spółka Akcyjna z siedzibą w Płocku, 09-411 Płock, ul. Chemików 7,w ramach prowadzenia platformy zakupowej connect.orlen.pl;
	• Energa Logistyka Sp. z o.o. ul. Otolińska 25, 09-407 Płock, w ramach obsługi prowadzonych postępowań zakupowych;
	• podmioty świadczące usługi informatyczne w zakresie wsparcia i utrzymania systemów wykorzystywanych do przetwarzania danych osobowych przez zamawiającego, w tym Energa Informatyka I Technologie Sp. z o.o. Aleja Grunwaldzka 472A, 80-309 Gdańsk;
	• podmioty dostarczające korespondencję a także podmioty wykonujące usługi niszczenia i archiwizacji dokumentacji;
	• podmioty świadczące usługi doradztwa prawnego oraz w zakresie spraw sądowych;
	• audytorzy zewnętrzni, biegli rewidenci, doradcy prawni, doradcy podatkowi;
	• banki realizujące transakcje;
	• biura informacji gospodarczej;
	ENERGA-OPERATOR SA może powierzyć dane osobowe dostawcom usług lub produktów działającym na jego rzecz na podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, wymagając od takich podmiotów wykonywania czynności na udokumentowane polecenie zamaw...
	5. ENERGA-OPERATOR SA może przekazać dane organom i podmiotom publicznym uprawnionym do uzyskania danych osobowych na podstawie obowiązujących przepisów prawa, np. sądy, organy ścigania lub instytucje państwowe.
	6. Dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji celów przetwarzania wskazanych w pkt 3.
	• w zakresie procesu zakupowego – na czas potrzebny do prowadzenia postępowań wstępnych i działań przygotowawczych oraz przedumownych; po tym czasie w uzasadnionych przypadkach dane będą przetwarzane przez okres wymagany przez prawo lub przez okres ni...
	• w zakresie realizacji umowy, przez okres do jej zakończenia, po tym czasie dane będą przetwarzane przez okres wymagany przez prawo lub przez okres niezbędny do dochodzenia roszczeń;
	• w zakresie realizacji uzasadnionych interesów ENERGA-OPERATOR SA – do chwili zrealizowania uzasadnionych interesów ENERGA-OPERATOR SA, w tym wygaśnięcia roszczeń.
	7. Podanie danych osobowych w związku z udziałem w postępowaniu zakupowym wynika z przepisów ustawy Kodeks Cywilny oraz Instrukcji zakupowej obowiązującej w ENERGA-OPERATOR SA. Niepodanie wymaganych danych osobowych uniemożliwi udział w procesie zakup...
	8. Dane osobowe nie będą profilowane a także decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany.
	9. Osoba, której dotyczą dane posiada prawo do:
	• dostępu do danych osobowych jej dotyczących i żądania ich kopii, z uwzględnieniem faktu, iż zamawiający może żądać od osoby, której dane dotyczą, wskazania dodatkowych informacji mających na celu sprecyzowanie żądania, w szczególności podania nazwy ...
	• sprostowania lub uzupełnienia jej danych osobowych, z uwzględnieniem faktu, iż skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania zakupowego,  zmianą postanowień umowy, nie może być niezgodne z Instrukcją Zakupową w E...
	• żądania od ENERGA-OPERATOR SA ograniczenia przetwarzania danych osobowych; skorzystanie z tego prawa nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia postępowania zakupowego, przy czym przepisy odrębne mogą wyłączyć możliwość skorzy...
	• sprzeciwu, przenoszenia danych i ich usunięcia - w uzasadnionych przypadkach, których ograniczenia nakładają przepisy ustawy Kodeks Cywilny, RODO oraz Instrukcją Zakupową obowiązująca w ENERGA-OPERATOR SA *;
	Z uprawnień mogą Państwo skorzystać kontaktując się pisemnie lub e-mail ze ENERGA-OPERATOR SA lub IOD.
	10. Informujemy o prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego. W Polsce organem takim jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
	*) Z uwagi na specyfikę prowadzenia postepowań zakupowych może nie przysługiwać Państwu:
	− w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
	− prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO, jeżeli występuje forma papierowa dokumentacji;
	Zaznaczamy jednak, że każdorazowe żądanie będzie poddane odrębnej analizie, aby określić czy nie zachodzi w danym przypadku ograniczenie Państwa praw.

